
南昌市人民政府外事办公室

2018年度部门整体支出绩效评价报告

一、部门概述和基本情况

（一）部门成立时间、职能定位及变化过程

南昌市人民政府外事办公室成立于1960年，之后几经机构调整。1987年经市委、市政府批准，与南昌市人民政府侨务办公室合署办公，于2010年单位名称变更为南昌市外事侨务办公室。主要职责是：

1、贯彻执行党和国家对外方针政策、侨务工作和港澳工作政策法规；围绕经济建设和对外开放进行外事侨务和涉港涉澳等工作的调查研究，为市委和市政府的对外工作决策提供意见和建议；起草有关侨务工作的地方性法规、规章，研究制定全市侨务工作发展规划；负责协调处理全市重大外事侨务工作和涉港涉澳工作。

2、牵头做好国宾、党宾和其他重要外宾访昌的有关工作；归口协调市级领导的涉外涉侨活动；办理市级领导对外交往事宜；指导有关单位做好外事礼宾工作。

3、归口管理全市因公出国（境）和邀请外国人来昌访问工作。负责全市因公出国（境）审核，指导、申办因公出国（境）证件及签证、签注，负责受理来访外国人的邀请、签证函电等业务；指导对外事干部和出国（境）人员及其团组的外事政策纪律教育和业务培训。

4、归口协调全市与外国驻华使领馆和我国驻外国使领馆的工作联络与交往；协助处理外国人在昌以及我市公民在海外的领事事务；管理来昌的外国记者；负责处置市内重大涉外、涉侨和涉港、涉澳事项。

5、负责开展归侨、侨眷工作。指导各县（区）、开发区做好侨务扶贫帮困工作，宣传侨务工作政策法规；依法保护归侨、侨眷的合法权益和海外侨胞在国内的合法权益；指导南昌市侨商国际联合会开展工作。

6、开展对海外侨胞及其社团的联谊工作，了解掌握海外侨情；联系海外华文媒体、华文学校并支持华文教育工作；促进海外侨胞在经济、科技、文化、教育等方面与我市的合作交流；负责华侨华人捐赠的接收工作，并参与对捐赠财产使用与管理的监督。

7、协调处理海外华侨华人、港澳同胞、归侨侨眷和在昌外商、侨商的来信来访工作。

8、负责国际友好城市缔结与交流；协调全市与外国友好城市的交往活动；指导民间对外交往工作。

9、配合纪检监察部门、国家安全及保密部门监督检查外事纪律及涉外保密制度执行情况。

10、负责推进、指导、协调、监督本部门、本系统的政府信息公开工作。

11、承办市委、市政府交办的其他事项。
部门人员机构构成和内控情况

南昌市外事侨务办公室为全额拨款正县级行政单位。根据洪府厅发[2010]58号《南昌市人民政府办公厅关于印发南昌市外事侨务办公室主要职责、内设机构和人员编制方案的通知》，内设4个职能处室：人事秘书处、外事礼宾处、友城处、侨务处，行政编制数19名，其中，工勤编制数3名。我办共有2个下属单位：南昌市人民对外友好协会秘书处，成立于2003年，财务非独立核算参公单位，编制数3名；南昌市中日友好会馆，成立于1995年，财务独立核算自收自支事业单位，编制数4名。 

至2018年底，我办含下属单位在编人员26名，其中办机关19名，友协秘书处3名，中日友好会馆6名。办机关和友协秘书处退休人员11名。办机关及友协秘书处的资金来源为市财政预算资金。

我办设会计岗、出纳岗，开展日常财务工作，会计人员不兼政府采购、现金业务，出纳不从事现金、银行存款外的会计记账、核算。
上下级管理机制

南昌市外事侨务办公室是市财政支出一级预算单位，是全额

拨款的行政单位，资金使用执行单位财务管理制度，履行逐级申报、审批程序，重大资金支出首先需报党组会或主任办公会研究同意。办机关对下属单位南昌市中日友好会馆的财务工作进行业务指导和审计监督。

中期规划和工作计划

1、中期规划：坚决贯彻执行党和国家各项对外方针政策，贯彻落实省委、省政府的战略部署，充分把握“一带一路”重大历史性机遇，紧紧围绕市委、市政府的战略目标，以服务国家总体外交、服务我市经济社会发展为工作宗旨、以进一步充实完善全方位对外开放合作布局为中心，以加强对外开放、提升合作水平为主线，以建立“大外事、大侨务、大友城”工作格局为依托，更加注重提高外事归口管理和统筹协调、指导、服务能力，更加注重外事侨务干部队伍建设，进一步解放思想，开拓创新，不断开创全市外事侨务工作新局面。

2、工作计划：2018年，以习近平新时代中国特色大国外交思想为指导，全面贯彻落实党的十九大精神，以“外侨+”“+外侨”为切入点，坚持为中央整体外交服务，为侨务服务，为南昌经济社会发展服务，积极拓展对外交流合作，努力扩大南昌开放度，开拓创新，奋发有为，为新时代南昌全面建成小康社会、打造富裕美丽幸福现代化江西“南昌样板”作出新贡献。

深挖外事侨务港澳资源，厚植南昌开放发展新优势。（1）推进国际友好城市功能性平台建设。一是进一步深化友城务实合作。在经贸、文化、教育、人员培训等广泛领域开展友城交流与合作。活用友城资源，为我市企业“走出去”牵线搭桥。积极探索构建开放型经济新体制，促成我市全方位开放新格局。做好芬兰瓦尔济考斯基、日本高松等友城的大、中、小学生及教师访问交流等工作。二是打造系列友城交流品牌。切实推进实施马其顿斯科普里“重谊亭”项目，在原有“春演”、“啤酒节”、“美食节”等系列友城品牌的基础上，探索包括书画、音乐、舞蹈、杂技等多种文化交流形式，逢友城双方节庆或纪念活动时开展文化艺术交流。三是开拓新友城。争取2018年与斯洛文尼亚马里博尔市签署缔结友城协议。拓展与格鲁吉亚库塔伊西市、墨西哥梅里达市、泰国罗勇府、加拿大米西索加市、丹麦赫尔辛格市等城市的交往。（2）推进“侨梦苑”、侨商会开放型发展平台建设。“侨梦苑”方面，一是紧密配合国侨办、省外侨办做好相关服务工作；二是加强调研，切实完善内涵式建设；三是引介华侨华人、港澳同胞高端人才、客商来苑创新创业。侨商会方面，助力加强横向联系，外向发展，以侨引侨，做强做大侨资企业。

高水平引进来，多领域走出去。精心策划高层互访，高位推动南昌对外开放。计划安排16批次市级团组出访。办好2018年世界虚拟现实大会。利用国侨办资源，积极对接“海外华人华侨专业协会会长联席会”、“中国侨资企业协会青年委员会”、海外人才工作站，为引进侨资侨智搭建平台。发挥华文品牌效应,继续承办“海外华裔青少年中国寻根之旅夏（冬）令营——南昌营”、“海外中文学校与我市重点中学互派学生交流计划”、“海外华裔子女中文强化班”、外派华文教师等活动。

二、评价工作开展

（一）绩效评价实施过程情况，包括评价方法、工作程序等；

1、评价方法

我办通过调查分析绩效相关资料及数据核查、询问查征、问卷调查等形式，对2018年度部门整体支出实施了绩效评价。一是对照“部门整体支出绩效评价指标体系评分表”的主要考评内容及工作完成情况，将可以公开的资料整理成佐证材料。对照当年工作计划和上级交办的各项工作内容，进行自评、复合，形成总体得分；二是制作了50份调查问卷，开展现场调查，对评价情况进行统计、汇总和复合后，形成本单位社会满意度调查结果。

2、工作程序

根据市财政局绩效办开展2018年度部门整体支出绩效评价通知要求，我办成立了2018年度市直部门整体支出绩效评价工作小组，全面负责此次绩效评价工作。设计推进工作的时间节点，针对我办工作内容和实际效果自评“部门整体支出绩效评价指标体系评分表”、认真做好社会满意度调查，及时开展、汇报相关工作进展情况，将整体完成材料报办领导审核后，按时向市财政局绩效办报送。

（二）绩效评价整体结果概况

经自评，我办2018年度部门整体支出绩效评价得分为87.92分，评价档次为“良”。

1、得分情况

整体支出绩效评价方面：“投入”20分，得分20分，未扣分；“过程”60分，得分49.47分，扣分的主要原因是上年结转结余数值较高使得本年度预算收入较高，从而导致预算完成率、上半年支出率、全年支出率都偏低；“产出”20分，得分18.45分。
2、预算编制和执行情况

按市绩效办要求，我办及时完成单位预算，合理合规使用各项资金，将所有收支项目纳入绩效评价范围，严格遵守财经纪律，认真落实本部门财务制度要求。

3、节能降耗情况、三公经费控制情况

2018年度，我办积极贯彻中央八项规定精神，严格控制经费支出。在开展节能降耗工作方面，经考核，我办获2018年度全市公共机构节能工作先进单位。在“三公”经费方面，由于我办的工作职能是服务市领导开展友好交流出访工作及接待外宾来昌进行产业交流，公务接待费用与因公出国（境）费用较上年均有所增加。因公出国（出境）费用列支于本办财政拨款的“300万外事出访专项”，完成年初预算所制定的绩效目标，项目资金完成率有所上升，完成效果良好。
4、项目支出管理规范和绩效情况

（1）项目支出管理规范

我办共有“外事出访专项”与“外事侨务专项”两大专项，严格按照《江西省因公临时出国经费管理办法》《南昌市市直机关外宾接待经费管理办法》等文件规定，认真把关核销，保证各项经费规范使用，为我市外事侨务工作有序健康发展提供坚强保障。

（2）项目绩效情况

2018年外事出访专项经费共有583万元（其中上年结余283万元），年初计划本年度出访10个团组。至2018年底，本年度出访12个团组，2018年度外事出访专项共花费338万元，10个团组出访计划全部完成，项目资金完成率为58%；

2018年度外事侨务专项经费共有139万元（其中上年结余29万元），在本年度共结算我办出访团组6个、接待国外来访宾客202人次、开展 “海外华裔青少年中国寻根之旅冬令营和夏令营活动”等多项工作，共支出106万元，项目资金完成率为76%。
三、部门整体支出绩效评价分析

（一）年度工作计划与部门职能、中期规划的相关程度的分析及判断
2018年，我办根据年度工作计划，积极履职，强化管理，年度工作计划符合部门工作职责设定，年度工作计划目标与中期规划一致，中期规划由每年年度工作计划具体实施完成。年度工作计划与中期规划充分反映了部门工作职能。本年度，我办职能定位无变化，年度工作计划紧密围绕部门职能进行，与中期规划相关程度较高。
（二）部门重点项目的组织开展情况，同上年（或上两年）情况对比情况

1、外事服务和管理。做好因公出国（境）审核审批，加大支持出访“一带一路”沿线国家力度，鼓励经贸团组出访。全年审核审批因公出国（境）164批566人次，出访批次和人数比上年增加三分之一。此外，为全市外向型民营企业人员申办APEC商务旅行卡10批23人次，办理邀请外国人来昌申报手续70批218人次。积极配合了国家总体外交，推进了我市对外交流合作的开展。

2、外事侨务接待。一年来，我办共接待友好交流访问外宾85批1235人次，安排市级领导出席外事活动30批次,会见来自40多个国家的重要外宾402余人次。此外。接待来访的海外侨胞、港澳同胞经贸、文教代表团29批202人次。

3、外事出访。做好我市高层团组出访工作，省委常委、市委书记殷美根率团出访法国，促成江铃汽车集团与佛吉亚公司深化合作，与雷诺汽车集团合资生产电动车项目实现突破性进展。市委副书记、市长刘建洋率团出访奥地利、荷兰，促成AVL李斯特公司与江铃汽车集团签订电驱动桥项目合作协议，促成菲尼克斯咨询公司、Fabasoft公司与江西科骏实业有限公司合作开发VR云平台达成合作意向。

4、友城拓展。意中交流协会代表团两次访昌，就南昌与意大利马切拉塔省建立友城、南昌“瓦罐汤”投资米兰、意大利足球小镇开发等项目达成合作意向。瑞士苏黎世前市长、瑞中友好协会主席托马斯•瓦格纳博士一行4次访昌并与市水务局签订水务合作框架协议。举办新西兰远北大区经贸推介会，帮助企业拓展海外市场。邀请墨西哥梅里达市政府及民间代表团41人来昌参加“第十七届南昌绳金塔庙会•第二届墨西哥美食文化节与赣菜推广活动”。组团赴日本、韩国开展文化艺术交流活动。与德国派尼地区、日本高松市的师生互访活动持续开展。积极参加中日市长交流会、第二十届中日韩友好城市交流大会、2018中国国际友好城市大会和第四届中英地方领导人会议，有效配合了国家总体外交。签署《长江中游城市群省会城市长沙、合肥、南昌、武汉外事侨务部门合作框架协议》，积极推动友城资源共享。与斯洛文尼亚马里博尔市正式缔结友好城市关系，与希腊阿吉雷亚市、新西兰远北大区凯利凯利市、白俄罗斯维捷布斯克市、摩尔多瓦温格内市签署友好交流备忘录。友好城市数量继续领跑全省，在中部地区排名第二，仅次于武汉。
5、侨务合作交流。积极联络、邀请海外侨胞回乡考察、投资创业。全年接待来访的海外侨胞、港澳同胞经贸文化代表团32批760人次。发挥重点侨商作用，邀请奥地利联邦总统和联邦政府终身顾问倪铁平、菲律宾总统中国特使施恭旗、奥地利奥中国际经济贸易促进会副会长习国燕、马来西亚完美（中国）有限公司董事长古润金等海外著名侨领来我市考察，就食品、地产、工业、医药等行业的投资合作进行交流，为我市与菲律宾、奥地利等国的城市开展交流合作牵线搭桥。

6、“侨梦苑”建设。重点指导红谷滩“侨梦苑”打造“为侨公共服务体系”示范点，其“六个一”的做法得到国侨办的充分肯定，南昌江西慧谷产业园被授予“全国为侨公共服务体系建设示范单位”。同时，积极联系协调海外高层次人才来“侨梦苑”进行考察洽谈。先后组织“国侨办第62期侨领研习班”和“海外华侨华人博士团”参观“侨梦苑”，促成19家海外华侨华人专业社团在红谷滩设立联络处，13名海外华侨华人博士参加“2018‘赢在红谷滩’海外项目融资专场”项目路演活动。
（三）部门预算收支构成、资金来源、近两年预算支出预决

算数据等；

2017年南昌市外事侨务办公室预算收入为1209.37万元，因增人增资等原因，实际拨入1352.68万元，当年实际支出（含项目支出）1009.5万元。
（四）部门内部管理情况

我办严格按照市级部门预算编制文件汇编执行预算管理，并认真执行内部财务管理制度、会计核算管理制度、部门预算管理制度；资金管理方面符合国家财经法规、财务管理制度规定以及市级财政资金管理办法的规定；资金的拨付有完整的审批过程和手续，符合部门预算批复的用途；预决算信息能按照规定时间、规定内容在本办网站进行公开；财务基础管理制度健全，基础数据和会计资料数据真实、完整、准确；制定了固定资产管理制度，并得到有效执行；现有资产保存完整，账务管理规范，帐实相符。
从经济性、效率性、效益性等方面对部门支出进行总

体评价
根据2018年部门预算安排情况，我办科学合理的制定了各项经费支出，基本支出按照首先保证个人工资福利支出的原则，合理的分配各项资金，从支出的科目和金额来分析，基本达到了单位指导目标；项目支出按照单位设定的几项内容，安排多项工作，特别是对大型活动的保障，充分的利用了项目经费，完成了年初制定的任务，达到了单位年初设定的目标。

四、存在的问题

2018年部门预算完成数为1009.5万元，预算数为1352.68万元，预算完成率为74.63%，部门预算的资金执行率未达到目标。
五、整改措施或建议

1、科学编制预算，严格执行预算，加强预算编制的前瞻性。以政策规定为基础，结合本部门的发展规划及上一年度预算执行情况和本年度预算收支变化因素，编制本年预算草案。
2、单位开展绩效评价培训，切实提高大家对绩效评价的认识，让“事前做预算”、“事后做评价”的理念贯彻部门资金使用的全过程。

南昌市人民政府外事办公室

2019年8月23日


